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KERAVA

Maria Bang

e Keravan kirjastopalvelujohtaja vuodesta 2021

e Tradenomi, FM, JET, Nordic Leadership
Training Program

e Tyokokemusta mm. Helsingin
kaupunginkirjastosta, Kyyti-kirjastoista ja Turun
kaupunginkirjastosta

e Kirjastoalalla 20 vuotta:
e esihenkilona yhteensa 14 vuotta
e johtajana 7 vuotta
e Kkirjastopalveluista vastaavana viranhaltijana
alle 5 vuotta
e tyouraa edessa noin 30 vuotta




Toimintaymparisto
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KERAVA

Keravan kaupunki &
Keravan kaupunginkirjasto

e noin 38 000 asukasta

e yksi kirjasto, jossa 25 vakituista tyontekijaa

e osa Kirkes-kirjastokimppaa Keski-
Uudellamaalla

e |aajat aukioloajat + omatoimikirjasto

e ylpeydenaiheina mm. kaupunkitasoinen
lukukonsepti, ArcoKerava ja striimatut
kirjailijavierailut

e Keravan kaupunginkirjasto voitti Vuoden
kirjasto —kilpailun vuonna 2024

e htips://www.youtube.com/watch?v=I19TAc

V4hZgU



https://www.youtube.com/watch?v=I9TAcV4hZgU
https://www.youtube.com/watch?v=I9TAcV4hZgU
https://www.youtube.com/watch?v=I9TAcV4hZgU
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KERAVA

Tilastoja Keravan
kaupunginkirjastosta (2024)

Aukiolotunteja yhteensa 5 833, joista henkilokunta
paikalla 3 090 tuntia

Kokonaislainaus 603 581, josta kirjoja 503 107

E-kirjojen kayttokertoja 12 099 ja e-lehtien
kayttokertoja 34 171

Fyysisia kaynteja 349 568

Tapahtumia 590, joista ulkopuolisten jarjestamia
316

Tapahtumien osallistujamaara 21 842
Kayttajakoulutusten osallistujamaara 4 657
Lainaajia / asukasluku: 38,75 %

Lainaus / asukas 15,80
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Toiminnan lahtokohdat

e Kirjasto on kuntalaisen koko elamaan vaikuttava
hyvinvointipalvelu, jonka toimintaa saatelee
kirjastolaki.

e Kirjastolain tavoitteiden toteutumisen lahtokohtina
ovat yhteisollisyys, moniarvoisuus ja kulttuurinen
moninaisuus.

e  Keravan kaupunkistrategiasta johdettuja tavoitteita:
e palveluissa nakyy elaman, ihmisten ja
kulttuurien moninaisuus
e tuotamme yhdessa luovaa, osallistavaa ja
kansallisesti kiinnostavaa kaupunkikulttuuria
e ekologinen ajattelu on tapamme toimia




Osallisuutta — miten ja missa?
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Asiakkaiden aani
kuuluviin

° Ideaseina - jatkuva ja avoin vuorovaikutus asiakkaiden
kanssa

° Asiakkaiden, erityisesti lasten ja nuorten, toiveiden kysely
kasvokkain kirjastotilassa

° Kirjaston Teamsiin on tehty Asiakaspalautteet-kanava,
jonne kaikki palautteet kirjataan. Asiakaspalautteet
kaydaan lapi viikkopalaverissa ja sovitaan
jatkotoimenpiteet.

° Ideapuu ja kahvitus kirjaston paivana

° Tasa-arvosuunnistus 5.-9. —luokkalaisille = kirjaston
tapahtumien kehittaminen nuorten toiveiden perusteella

° Avoimet suunnittelutilaisuudet tiettyyn tapahtumaan
liittyen, esim. Keski-Uudenmaan Pride ja Star Wars -paiva



PALAUTETTA
TOIVEITA

JA IDEOITA
KIRJASTOLLE




Tiedosto  Aloitus Lis3d3 Jaa  Sivun asettelu Kaavat Tiedot  Tarkista Mayta Automaattinen  Ohje  Piirrd £ Kon
P19 v B
A c D E F G H | J K L M N a]
intatol Toivottu Jo olemassaolevan
1 Tapahtumatoive Toivottu kertaaX  Toteutettu kylld/ei  Tilatoive Toivottu kertaaX  Toteutettu kylld/ei  Toimi ive kertaaX Toteutettukylli/ei  Hankintatoive oivottu kertaaX  Toteutettu kylld/ei keh i Toivottu kertaa X  Toteutettu kylld/ei
} . - o . : o Enemmén mangaa, esim. Lukukoira Kaitsun kanssa ;
2 Therian-tapahtuma 4 kylla Piirustus, kirjoitus ja varityspiste ei Kilpailuja 3 ? ? ) ) ei
Jojos muutakin kuin luettavaa
Kilpailuja 11-15-vuotiaille esim Palapelipoytaan
3 |Pelipdivd 5 kylla Lukumaja 2 ei p _J L ) ? Demon slayer ? pelipoyt } kylla
lukemiseen liittyva talvilomalle lastenpalapeleji koottavaksi
K16 konsolipeli-ilta SW
4 |Battlefront 2 pelia ? Sakkituoleja ei Sarjakuvakerho ei Jénnia kirjoja ?
toivottu sinne
Lainaa minutkin'-hylly/nayttely
Taidendyttely, johon kuka kirjoille, joita ei ole lainattu
5 Leffoja kylla vﬂ, y ] } ei J J - ) B ei Lisda sarjakuvia nuorille 7
tahansa voi lisata oman teoksen ollenkaan -valitetty toive myas
aikuisten puolelle
Voisiko tdnne tehda jokin kerho
6 |Disco, tanssia kylla . o o ,J, ei Roblox kirjoja 7
jossa voisi tehda kirjoja?
7 Disco 13-17v ? Romania kirja ?
Kirja miten tehd3
& |Halloween 10v disco 7 ! o 7
fursuitpaa
Vanhaojejn tavaroiden ) o
9| ei Super mario kirjoja ?
nayttely
10 Leipoa kaikenlaista el Lgbtq+ kirjoja enemman ?
11 |Askarteluja, piirtamista kyllz Korttipleja, fluxx yms ?
12 Asukisa <3 7 12+ lautapeleja ?
13 Latkas, j55kiekko ei Rambo kirjoja ?
14 Jalkapallo ai Pleikka ?
Jolo's bizzare adventure
g . ) (lore tutustu enemman ja
15 Eldin/dinotietovisa ei s e - ¥
vilitdn toiveen aikuisille,
liian raakaa lanuun)
16 Soturikissapéiva e 3D lautapeleja 7
soturikissafaneille pelel :
Lainattavia
17 Lastenkonsertti kylla ~ . 3 ei
piirustus/askartelujuttuja
10 v toivoo
eldinteemaisia
18 tapahtumia esim. ei
kissa-paiva, koira-paiva
jne.
Juttuja (tapahtumia?)
19 | k-popdemon hunters kylla
elokuvasta
"Friend day", jolloin
20 alafylakouluikdiset ei
tulisi Satusiipeen
21 Yokyla ei



"\cityoﬂgesﬂ.g At

. hﬂ ez i . I KE RA"A
Nuoret paasivat myos valitsemaan ES iIme I'kkej d Nu Orte n
W kirjastoon hankittavia kirjoja. . .
e il o osallisuudesta kirjastossa
s ond it
'q' ‘:muf"“o’:" ' e nuorten osaston sohvan vari
" .u.“..":;“. éJ e ysiluokkalaiset aineistonvalitsijoina
[

nuorten osaston viihtyvyyden lisaaminen
vinerkasveilla




KERAVA

KIRJASTON JA ONNILAN 7‘\(\\ S ‘l

Plparl japizza

Tervetuloa herkuttelemaan ja ideoimaan _ o
kanssamme Kerava 100v juhlavuotta e (Osana Kerava 100 —juhlavuotta kerattiin

KIRJASTON SATUSIIVESSA lapsilta ja nuorilta toiveita siita, mita
KESKIVIIKKONA 20.12. . er .
juhlavuonna pitaisi tehda Keravalla

Pizzaa ja piparia

LAPSET NUORET e |deat valitettiin oikeille tahoille, mm.
Liikuntapalvelut ja Nuorisopalvelut

e Toteutettuja ideoita mm. pelipaiva,

N | L A effapéiva, disco seka maksuton

KERAVA uintikerta lapsille ja nuorille




Osallisuus ja kirjaston
tapahtumat
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Kirjaston tapahtumien
taustafilosofia

J Tapahtuma on aina valine, ei paamaara.

L Kirjaston tapahtumatuotannon painopistetta on siirretty
osallistavampaan suuntaan - kirjasto alustana ja
mahdollistajana, ei tuottajana.

° Tapahtumien avulla toteutetaan kirjaston lakisaateisia
ja muita tehtavia:

O

edistetaan lukemista ja lukutaitoa

edistetaan yhteiskunnallista ja kulttuurista
vuoropuhelua

edistetaan yhdenvertaisuutta

lisataan osallisuutta, yhteisaollisyytta ja hyvinvointia
lisataan tietoisuutta kirjaston palveluista
edistetaan ymparistotietoisuutta

verkostoidutaan eri toimijoiden kanssa
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< E Asuminen ja rakentaminen v Kasvatus ja opetus v Kulttuuri ja vapaa-aika v Tyd ja yrittaminen v Kaupunki ja paatoksenteko v
1]

@ » Kulttuuri ja vapaa-aika » Kirjasto » Kirjastossa tapahtuu » Jarjesta tapahtuma kirjastossa

. Tutustu kirjaston

< Kirjastossa tapahtuu J 5 l'j eslta ta pa htl.l ma ki rjaStossa @ tapahtumatiloihin

Kirjaston tilat
| Jirjests tapahtuma kirjastossa e KUUNTELE

Kirjasto jarjestaa paljon yhteistyotilaisuuksia eri toimijoiden kanssa. Jos mietit
avoimen, maksuttoman yleisotilaisuuden jarjestamista, kerro meille rohkeasti oma
tapahtumaideasi! Kerro tapahtuman nimi, siséltd, ajankohta, esiintyjat ja
yhteyshenkilon tiedot. Loydat yhteystiedot taman sivun lopusta.

Kirjastossa jarjestettavien yhteistydétapahtumien tulee olla avoimia, syrjintavapaita,
moniaanisia ja paasymaksuttomia. Poliittiset tilaisuudet ovat mahdollisia, jos

paikalla on vahintaan kolmen puolueen edustajia.

Kaupalliset ja myyntiin keskittyvat tilaisuudet eivat ole sallittuja, mutta
pienimuotoinen oheismyynti on mahdollista. Oheismyyntia voi olla esimerkiksi
vapaaehtoinen kasiohjelma, kirjamyynti tai muu vastaava. Muusta kaupallisesta
yhteistyosta tulee sopia etukateen kirjaston kanssa.

Tapahtumasta on sovittava vahintaan kolme viikkoa ennen tapahtuman ajankohtaa.

Yhteydenoton jalkeen mietitaan yhdessa, soveltuuko tapahtumasi
yhteistyotilaisuudeksi ja Ioytyyko sille sopiva ajankohta ja tila.



KERAVA

Tapahtumat kirjaston
tiloissa

Kaikille avoimen yleisaotilaisuuden voi
jarjestaa vain yhteistyossa kirjaston
kanssa.

Kirjastossa jarjestettavien tapahtumien
tulee olla linjassa kirjastolain tavoitteiden
kanssa.

Kirjasto edellyttaa
yhteistyOkumppaneiltaan muun muassa
sitoutumista kirjaston turvallisemman
tilan periaatteisiin.
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Kirjaston tapahtumat, harrasteryhmat ja

yvhteistyokumppanit

e Kirjaston omaa tapahtumatuotantoa:

Kirjailijavierailut

Kirjastokinot

Runomikki —tapahtumat

Kirjaseikkailut, satutunnit, muskarit
Lasten joulujuhla, Star Wars —paiva ym.

e Kirjastossa saanndllisesti kokoontuvia ryhmia:

vertaistukiryhmat (mm. Muistiluotsi, A-kilta,
Uudenmaan Kilpi ry)

kielten harrasteryhmat (saksa, ruotsi, viro,
venaja, espanja, englanti)

lautapeli-, shakki- ja roolipelikerhot
lukupiirit ja kirjoittajaryhmat

Korttelikerho

ArcoKerava

Yhteistyokumppaneita mm.

Keravan tanssiopisto

Keravan kuvataidekoulu
Keravan musiikkiopisto
Keravan kansantanssijat
Keravan lausujat

Keravan opisto

Kerava-seura

Kuluttajaliitto

Martat

Keravan seudun sukututkijat
Enter ry

Keuda

Jalotus

Vekarateatteri

Onnila

Kielo ry

Keravan vankila

Kennelliitto (Lukukoiratoiminta)
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

paikalliset kuorot, orkesterit, muusikot, kirjailijat ja taiteilijat
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Lasten ja nuorten
ideoimia tapahtumia

° Asian ytimessa —keskusteluillat
° nuoria puhuttaneita aiheita, mm. ulkonako- ja kehopaineet, mielen
hyvinvointi seka sosiaaliset suhteet
o mukana eri alojen ammattilaisia

° Star Wars —paiva
° nuoret mukaan tapahtuman suunnitteluun, mainostukseen seka
toteutukseen (ruokapalkalla)

° Keppihevospaiva
° toive lapsilta ideaseinan kautta
e  toteutus lapsilta saadun ohjeistuksen mukaan

° Roolipelikerho
° kaikille avoin suunnittelukokous
° kerholle sovittu saannaét ja kaytannot
° kokoontuu kirjastossa 1-2 krt/vko




Osallisuus toimintatapana
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Lukukulttuurihankkeen verkosto

Hankkeen toteuttajat

Lasten ja nuorten palvelut
Kaupunginkirjasto

Ennakkoon sovittuja kumppanuuksia

Keravan seurakunta
Keravan moskeija
MLL Uudenmaan piiri

Tarkeita kumppaneita

Keuda
Vantaa-Kerava-hyvinvointialue
(neuvola ja perhepalvelut)
Kansainvalisyyspalvelut

Muita mahdollisia kumppaneita

Tyollisyyspalvelut

Ohjaamo Kerava

Valmennustalo Jenga

Harrastamisen Suomen Malli -toimijat:
Pompit
Kuvataidekoulu
Tanssiopisto

IceHearts
Vanhempainyhdistykset
Jalotus

Ammattikoulu Careeria

Yhteisoja

Vapaa-ajan
toimijoita
Hankkeen Hyvinvointialue:
toteuttajat negvola
perhepalvelut
Kansalnvalisyys- Koordinaattori
palvestit Kirjasto VAKA
Kasvun ja
oppimisen
Nuorisopalvelut Ppmki Perusopetus
Tyollisyys-
palvelut {(mm.
ohjaamo)
Lukio
Keuda
MLL Uudenmaan pliri:
Ammattikoulu Onnila keraya
Careeria Perhehaavi

Muita
kumppaneita
Jarjestoja
tarvitaan
muutama

Lukukonseptiin toivottavat
rakenteelliset kumppanuudet

Onko vakella
muita koppia
oftavia toimintoja?

Onko kaupungilla
muita ns. koppia
ottavia toimintoja?
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Kirjasto jalkautuu

e Keravan joulu

e Uuden rakentamisen festivaali

e Keski-Uudenmaan Pride

e Mun tulevaisuus —tapahtuma

e Keravan paiva

e Kaupunginosatapahtumat

e Sherwoodin lasten karnevaali

e Koulujen ja oppilaitosten teematapahtumat

e Palvelutalot
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s, Onnekkaita sattumia ja

saa kasata @

z‘&ﬁg&?a : ketteraa kehittamista

e Asiakkaan auttamishalu hyotykayttoon
e Yhteistyokumppaneista ilo irti

e Asiakastoiveet toteutukseen:
palapelivaihtohylly ja sateenkaarihylly

e Yhden ihmisen ideasta koko kaupungin
Kirjamessuiksi

e ArcoKerava hyvinvoinnin lisaajana
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Vuoropuhelu asiakkaiden
kanssa

e Kuinka monta lehtea kerrallaan?

e (Osaako nuoriso kayttaytya
omatoimikirjastossa?

e Miksi lehtisalin sohvalla nukkumista ei
ole kielletty?

e Miksi kirjastossa on sateenkaarilippu?




Kiitos!

maria.bang@kerava.fi

kerava.fi

Keravan kaupunki
Keravan kaupunki
@keravankaupunKi
@cityofkerava

Keravan kaupunki Official

000609



https://www.facebook.com/Keravankaupunki/
https://www.linkedin.com/company/city-of-kerava
https://twitter.com/Keravankaupunki
https://www.instagram.com/cityofkerava/
https://www.youtube.com/channel/UCI3foiauqcwdm4Mnso7UVfQ/about
https://kerava.fi/
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