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Viestintasuunnitelma
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Viestintidtoimenpiteet

TOIMENPIDE

YHTEISTYO

AJANKOHTA

TOTEUTUS JA VASTUU

VASTUU

SEURANTA

MAARA TAI MUU INDIKAATTORI

Kiertueet: Tiedekuntien,
yksikkojen, laitosten

Kielikeskus? JOK?
Tutkimuspalvelut?

Kerran vuodessa
kolmella tasolla

Koulutustarjottimen valikoima
(kirjaston eri palvelut) edelleen. Uusi

Paallikot: Katri, RiittaP

Tavoitetut yksikot, tapaamisten
maara, tavoitetaanko uusia

kilokuntaa osallistaen

tavoittaminen kirjaston eri (johtotaso, teema: tutkimusdatatuen palvelut yksikoéita vai samoja kuin ennen.
palvelujen yhteistyéna tiedekuntataso, |(yhteistyd) Kirjaston jasenyydet KOTO-
(online tai paikan paalla) yksikkotaso) ryhmissa
Some-vuorovaikutuksen Opinndytetydaihe |atkuvaa Palvelumuotoilun kautta? Mita Somettajien seuraava Seuraajien maara ja klikkaukset, |Ks. tydpajan yhteenveto
aktivointi halutaan seuraajilta? tyopaja 2022. Tuulevi tykkaykset, kommentit
Tapaamispaikat: Tilat ja Opiskelijat 2022- Kirjailijavierailut, Kuopio: Jukka, Tuulevi Tapahtumien maarat, Akateeminen vartti (podcast). Cafe smart -
monialaiset kokoelmat ovat julkistamistilaisuudet, Joensuu: MarjaM, RiittaP  |osallistujamaarat, palautekyselyt tiedekahvila. #tiedepuhetta-webinaarisarja.
olemassa. Kohtaamisten filosofiakahvilat, tiedekahvilat, Tiedejulkaisemisen paivat. OA Week.
mahdollistaminen. haastattelut, humanismiluennot,

debatti, norsunluutorniesitelmat

(joulun alla).

Aineistonostojen/nayttelyiden

yhdistaminen naihin ja opiskelijoiden

osallistaminen niihin seka

oppiaineyhteistyd, yhteistyo

iestinnan kanssa
adviestien muotoilu 2021 kysely, danestys Viestintaryhma tehty Padviestit kaytdssa
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2. Open science for open minds
3. May the Library be with You
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Tapaamispaikat, kohtaamisten mahdollistaminen

= Kirjastoissa ja niiden liepeilla seka verkossa

= Yhteistyokuviot, esim.
- Mistd puhumme kun puhumme tieteesta -ke
- Akateeminen vartti -podcast
- Avoimen tieteen viikot
- Opiskelijoiden infomarkkinat
- Tiedejulkaisemisen paivat
- Avoimet ovet -tapahtumat
- Hae yliopistoon —paivat
- Tutkijoiden yot ja Tieteen paivat

........

UEF// University of Eastern Finland Tuulevi Ovaska | Kirjasto 11.11.2022



Y-
.

N

Viestintidtoimenpiteet

Oppimateriaalien kehittdminen|JOK 2022 Kirjaston koulutuspalvelujen Opetus- ja tietopalvelut: Katri |Materiaalin maara, kaytetyt
opetuksen ja oppimisen kehittdminen -hanke (opetus- ja tydtunnit, rahoituksen kayttd
avoimuuden ja tietopalvelut) raportoidaan
yhdenvertaisuuden, laadun ja
resursoinnin valineena
Viestinnan vaikuttavuuden Opinnaytety6 2023 Kayttajien tekema arviointi, kayttajien |Viestintaryhma: Tuulevi Kysely, aanestys Siteimprove-analytiikka. Hakukoneoptimointi.
mittaaminen haastatteleminen, kaytettavyystestaus/-
tutkimus, palautepalikat verkkosivuilla
(koko uef), mystery shopping,
katseenseuranta
Kirjastojen yhteisvideot Vaara-kirjastot, 2021-2022 oensuu: kaupunginkirjaston kanssa. Viestintaryhma: Tuulevi. Katsomiskerrat oensuu-video julkaistu 15.11.2021. Kuopio-video
Savonia- Kuopio: Savonia-amkin kirjaston kanssa.|Asiakaspalvelut: Piia. julkaistu 16.9.2022.
ammattikorkeakoulu Tietoaineistopalvelut: Hanna
l\/astapalautteet (opetukset, Toistuvaa Blogipostaukset yms. ohtaja, paallikot: Ari, Jukka, |Maarat ohdonkatselmus: koonti. Opetuspalautteiden
asiakaskyselyt) Katri, MarjaM, RiittaP vastapalaute syksyn aikana. Vastine Hymy- ja
valitusviikkojen palautteeseen.
Tilassa viestiminen Tilapalvelut? atkuvaa Opasteet, QR-koodit ym. oensuun kampuskirjasto: Kyselyt, auditointi, palautteet Sijaintioppaan parantaminen. Opasteasiat
(tilaviestinta) Olli, Liisa, MarjaM, RiittaP. (vy6hykkeet ym.) Joensuussa.
KYSin kirjasto: Tuulevi, KirsiR,
KirsiS
Ad hoc -tapaamiset yksikdissa |Laitokset, osastot, Toistuvaa Tapaamiset ohtaja, paallikot: Ari, Jukka, |Maara, palaute
(esim. laitoskokoukset) muut yksikot, Katri, MarjaM, RiittaP seka
kielikeskusyhteisty® tietoasiantuntijat
voimen tieteen uutisten 2022 Kyselyn perusteella Tomi, Tuula, Tuulevi Vastaukset ja toimenpiteet Kysely 14.-27.2.2022. Avoimen tieteen uutiskirje

aatti, sisallot, taajuus ja
ontuottajat

2/2022 jaa viimeiseksi. Jatkossa viestintdkanavat
ovat Yammer openUEF &
https://www.uef fi/fi/avoin-tiede.
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Avoimen tieteen uutisten formaatti

= Saa (ja pitaa) myos luopua

- Avoimen tieteen uutiset:
formaatti, sisallot, taajuus ja
tiedontuottajat jatkossa

- Kysely helmikuussa 2022:
Avoimen tieteen uutiskirje
2/2022 jai viimeiseksi. Muut
viestintakanavat kaytossa
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https://youtu.be/xtUeSy9VUm8
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Yhteisvideot
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https://youtu.be/dxORhv9p6nM
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We are in the middle
of knowhere. UEF.
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