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Lääkealan turvallisuus- ja kehittämiskeskus

Lääkealan turvallisuus- ja kehittämiskeskus Fimea

Toimimme sosiaali- ja terveysministeriön alaisena kansallisena lääkealan 
lupa- ja valvontaviranomaisena.
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Lääkkeet eläimille 
ja ihmisille

Veri- ja 
kudosvalmisteet

Lääkealan toimijoiden 
valvonta 

Tutkimus- ja 
kehittämistehtävät sekä 
lääketiedon tuottaminen

Lääkinnälliset 
laitteet



Lääkealan turvallisuus- ja kehittämiskeskus

Fimea tuottaa lääketietoa

www.fimea.fi

www.laakekasvatus.fi

Sic! Lääketietoa Fimeasta:
http://sic.fimea.fi/
KAI-julkaisusarja: 
https://www.fimea.fi/tietoa_fimeasta/julkaisut
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Lääketietoa kansalaisille

Kansalaisen lääketieto –osio
• luotettavaa ja puolueetonta tietoa 

lääkkeistä.
• lääkkeiden turvallisuuteen, niiden 

oikeaan käyttöön ja lääkeväärennöksiin 
liittyvää tietoa

• Mm. ohjeita turvalliseen lääkehoitoon, 
matkailijan lääketietoa, luotettavan 
lääketiedon lähteitä.

Lääkehaut ja tietokannat
• Lääkehaku
• Lääkkeiden perusrekisteri
• Lääkekulutustilastot
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Uudistunut Lääkehaku

• Yhdistää ennen erilliset hakupalvelut, 
mm. Lääke75+

• Palvelee avoimesti kansalaisia ja 
ammattilaisia

• Hakee valmistekohtaisesti tiedot 
lääkkeestä ja sen mahdollisesta 
saatavuushäiriöstä, pakkausseloste

• Toimii myös mobiilisti
• Jatkuvaa kehitystä, mm. avoin data, 

tulossa hakutulosten 
tulostusmahdollisuus, 
lääketurvatiedotteet 
lääkevalmisteiden yhteyteen.
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Voit hakea:
• Ihmisille tai eläimille tarkoitettuja lääkkeitä
• Itsehoitovalmisteita tai reseptilääkkeitä
• Lääkkeitä, jotka ovat iäkkäille sopivia
• Lääkkeitä, joista ilmoitettu saatavuushäiriö
• Liikenteessä haitallisia lääkkeitä
• Myyntilupiin liittyviä määräämisehtoja tms. tietoja
• Luokituksia (biologiset lääkkeet, plasmaperäiset 
lääkkeet, kasvirohdosvalmisteet, kaupan olevat 
valmisteet, …)



Lääkealan turvallisuus- ja kehittämiskeskus

”Fimea on suomalaisten luotettavan 
lääketiedon ensisijainen lähde.”

- Fimean strategia 2025, luonnos.
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Fimean viestinnän pelisäännöt 
• Viestintä perustuu Fimean toimintaan ja on osa jokaista toimintaprosessia ja 

jokaisen työtä.
• Viestintä on luotettavaa, asiallista, yhtenäistä, organisoitua ja suunnitelmallista.
• Fimea viestii avoimesti, aktiivisesti ja ennakoivasti. 
• Noudatamme valtionhallinnon viestintäsuositusta, jonka periaatteita ovat: 

• avoimuus
• luotettavuus
• tasapuolisuus
• ymmärrettävyys
• vuorovaikutteisuus
• palveluhenkisyys.
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• Valtava tiedontarve!
• Viranomaisten kesken tehostettu 

yhteistyö STM:n hallinnonalalla ja 
Valtioneuvoston kanslian 
koordinoimana.

• Kukin viranomainen toimii omien 
toimivaltuuksiensa puitteissa, myös 
valmiuslain mukaisissa 
poikkeusoloissa.

• Käynnistyi helmikuussa 2020

Fimea turvaa lääkehuoltoa ja vastaa:
• lääkehuollosta ja sen toimivuudesta 

(mm. lääkejakelu, apteekit ja tukut)
• lääkkeistä ja niiden turvallisuudesta 

(myyntiluvat, poikkeusmenettelyt ja 
erityisluvat, kliiniset lääketutkimukset, 
yhteistyö EU:n lääkevalvonta-
verkostossa mm. nopeutetulla 
menettelyllä markkinoille tulevien 
lääkkeiden arvioinnissa),

• lääkinnällisten laitteiden valvonnasta 
(valmistajien ohjaus, 
markkinavalvonta) 

Koronapandemia 2020: Viranomaisyhteistyö 
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Koronapandemia 2020: Fimean viestintätoimia
• kriisiryhmän perustaminen, vastuut ja sijaisuudet
• nimetyt asiantuntijat vastaamaan mediakyselyihin
• viestintäpäivystys myös iltaisin ja viikonloppuisin
• koronasivusto sekä ulkoisille että sisäisille verkkosivuille, työryhmätila materiaaleille
• jatkuvasti päivittyvä UKK-palsta suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi 
• tehostettu media- ja someseuranta
• kansalaiskyselyt - sähköposti
• twitter-kyselytunnit, webinaari
• henkilöstöinfo joka viikko
• viikoittaiset kokoukset hallinnonalojen viestijöiden kanssa: tilannekuva, ydinviestit, 

yhteystiedot, yhteiset viestintäkampanjat ja ilmoitukset mm. apteekkiasioinnista
• viestintäyhteistyö Euroopan lääkevalvontaverkostossa, mm. video, somekampanjat, EMAn

tiedotteet.
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Keskeisiä viestejämme:
• Lääkkeitä ei pidä hamstrata! Lääkkeitä on 

saatavilla velvoitevarastointimme tukemana.
• Varo väärennettyjä lääkkeitä internetissä ja 

asioi vain laillisissa verkkoapteekeissa. 
• Fimea on sitoutunut koronavirusinfektion 

lääkehoito- ja rokotetutkimusten priorisoituun 
arviointiin.

• Lääkkeen ja laitteen teho, turvallisuus ja laatu 
tulee varmistaa myös kriisissä.

Koronapandemia 2020: tehostettua viestintää 
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Lue lisää: Koronakevät opetti paljon varautumisen ja yhteistyön tärkeydestä, Sic 3/2020 

https://sic.fimea.fi/arkisto/2020/3_2020/laakkeiden-saatavuus-ja-covid-19/koronakevat-opetti-paljon-varautumisen-ja-yhteistyon-tarkeydesta
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Fimean saama julkisuus keväällä 2020 (helmi-kesäkuu)

• Fimea mainittiin noin 1500 journalistisen median osumassa ja 
yli 2400 some-osumassa. 

• Fimean näkyvyys journalistisessa mediassa oli pääosin 
neutraalia. 

• Fimean huomioarvo ja tavoittavuus kasvoi lähes 200 % 
edellisen vuoden vastaavaan ajanjaksoon verrattuna. 
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Luotettavan lääketiedon merkitys 
korostuu kriisissä 
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Viranomais- ja mediaviestinnällä erilaisia haasteita
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Media /(some)
• tiedontarve ja -tuotanto 24/7
• näkökulman valinta, yksilötaso
• yksinkertaistaminen sallittua
• mahdollisuus spekuloida ja toistaa 

huhuja, verkossa myös täydentää 
artikkeleita, oikaisut

• kamppailu lukijoista,  
olemassaolosta ja mainoseuroista -
klikkiotsikot

Viranomaiset
• virka-aika, reagointinopeus
• kokonaisnäkemys; väestötaso
• monimutkaisuus, eri viranomaisten 

näkökulmat ja vaikuttavat asiat 
otettava huomioon

• jo julkaistun tiedotteen 
täydentäminen hankalaa, 
keskeneräisten asioiden 
luottamuksellisuus

• legitimiteetti
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Media- ja viranomaisviestinnän tehokeinot erilaisia
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Media / (some)
• Tarina vetoaa tunteisiin ja 

kiinnostaa, mielikuvat

• Selkeys ja ymmärrettävyys, 
”puhekieli”

• Henkilökohtaisuus, 
kokemukset,
”koskettavat selviytymistarinat”

Viranomaiset
• Tieteellisten tutkimusten ja  

tilastojen kiinnostavuus ja 
ymmärrettävyys 

• Hallinto-/tiede-/ammattikielen 
käyttö

• Kasvottomuus, 
tilastot,
”tunteeton viranomainen”
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Yhteisiä haasteita

Lukijoiden luottamuksen saavuttaminen ja sitouttaminen

• Jokainen voi ”uutisoida” ja tieto leviää nopeasti sosiaalisessa mediassa
• Vale- ja vihamediat, ”fake news”, informaatiovaikuttaminen
• Polarisaatio, ”kuplat” 
• Tiedon pirstaloituminen, pienenevät yleisöt
• Nopean ja hitaan uutisoinnin eriytyminen
• Erottuminen ja tavoittaminen entistä haasteellisempaa
• Sisältöjä kehitetään yhä visuaalisempaan ja digitaalisempaan muotoon
• Toimittajiin ja sisällöntuottajiin kohdistuvat vaatimukset kasvavat: nopeus on tärkeintä?
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Esimerkkejä koronakeväältä
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Talouselämä 
19.3.2020

Mtv uutiset 28.3.2020
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Fimean uutinen aiheesta:
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• Myyntilupaa ei ole vielä haettu
• Lääkevalmiste vasta kehitysvaiheessa
• Tehoa ja turvallisuutta ei ole todistettu
• Kyseisellä lääkevalmisteella tehty tutkimus ei saavuttanut tavoitettaan 

eikä lääkevalmiste estänyt lumelääkettä paremmin akuutin 
hengitysvajausoireyhtymän aiheuttamia kuolemia, ja viimeisin tutkimus 
keskeytetty ennenaikaisesti.



Lääkealan turvallisuus- ja kehittämiskeskus

Huhut ja spekulaatiot 
leviävät nopeasti…

Sosiaalisessa mediassa kiersi 
maaliskuun puolivälissä huhu 
särkylääkkeiden loppumisesta 
apteekeissa.
-> Tuloksena hamstraus ja  
itseaiheutettu saatavuushäiriö.

”Lääkkeitä ei pidä hamstrata!”
• - Fimean tiedote 16.3.2020
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… ja usein paisuvat levitessään
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• Kohu jatkui: viikonloppuna Ranskan terveysministeri Olivier Véran julkaisi twiitin, jossa hän 
varoitti ibuprofeenin (Buranan) käytöstä koronavirusinfektiossa ja suositteli parasetamolia
(Panadolia) kuumelääkkeeksi.

• Media uutisoi laajasti, mm. 
IS 17.3.: ”Voiko ibuprofeenia käyttää koronavirustaudissa? Suomalaisprofessori varoittaa 
kahdesta ongelmasta”
HS 18.3.: ”Onko tulehduskipulääke ibuprofeeni vaaraksi koronaviruksesta sairastuneelle? 
Asiantuntijat kertovat, mitä lääkkeen vaikutuksista tiedetään”

• Fimean tiedote 18.3.2020:
”Tällä hetkellä ei ole olemassa vakuuttavaa tieteellistä näyttöä yhteydestä ibuprofeenin ja 
COVID-19 -infektion pahenemisen välillä eikä tällä perusteella voida suositella lopettamaan 
ibuprofeenin käyttöä.”

• Lääkkeiden riittävyyttä ja lääkejakeluketjun toimivuutta jouduttiin varmistamaan sosiaali-
ja terveysministeriön päätöksellä 19.3.2020
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Virheiden oikaisu hankalaa…
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IS 13.8.2020

Lääkärilehti 17.8.2020 
Twitter

Fimea ei myönnä CE-merkintöjä lääkinnällisille 
laitteille (Fimean uutinen 14.8.2020)
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…somessa jopa mahdotonta?
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Verkossa kaupitellaan kaikenlaista…
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Koronaan auttoi verkkokauppiaiden mukaan ainakin: 
• hopeavesi
• orgeonöljy
• c-vitamiini
• sinkki
• valkosipuli
• vetyperoksidi
• UV-valo
• mielenhallinta ja empatia.



Lääkealan turvallisuus- ja kehittämiskeskus

…valvonta ulottuu vain osaan

Tavoite ei ole haitata 
kansalaisten ja yritysten 
toimintaa, vaan varmistaa 
turvallisuus.
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Miten luotettavaa lääketietoa saa esiin?
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Terveydenlukutaito

= ihmisen kykyä etsiä, ymmärtää ja käyttää tietoa terveyteen ja 
terveydenhuoltoon liittyen.
Terveydenlukutaito liittyy keskeisesti Lääkepolitiikka 2020 –julkaisussa 
nimettyihin tavoitteisiin siitä, että 
a) potilas sitoutuu paremmin hoitoonsa sekä 
b) kuluttajat ja potilaat osaavat itse entistä paremmin arvioida 

saamansa tiedon laatua.
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KATSE-tarkistuslista
KIRJOITTAJA: Kuka on tekstin kirjoittaja? Onko hän asiantuntija alallaan?

AJANKOHTAISUUS: Onko tieto ajankohtaista?

TARKOITUS: Mikä on kirjoituksen tarkoitus? 
Onko kyseessä esimerkiksi mainos tai mielipidekirjoitus vai pyritäänkö 
objektiiviseen tiedonvälitykseen?

SPONSOROINTI: Kuka rahoittaa sivustoa? 
Sponsorointi voi vaikuttaa valittuun näkökulmaan.

EVIDENSSI: Onko tiedon yhteydessä kerrottu, mihin se perustuu? 
Voiko viitteet jäljittää helposti?
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Keinoja saada viesti läpi

• keskittyminen ydinviestiin
• esimerkit, vertaukset, asioiden suhteuttaminen
• perustelut
• toisto
• yksinkertaistaminen
• ammattitermien välttäminen
• visualisointi
• vuorovaikutus, somekeskustelun seuranta 
• luotettavien tietolähteiden markkinointi ja ohjaaminen niihin
• Hakukoneoptimointi

Mitä muuta? Vinkkejä?
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• Valtakunnallinen kampanjointi Youtube-Instream, 
kohderyhmänä 20-45 –vuotiaat (12.-18.10.2018).

• Kampanjan näkyvyys oli hyvä: videot näkyivät reilun viikon 
aikana yhteensä lähes 200 000 kertaa ja niitä katsottiin 
kokonaan lähes 67 000 kertaa

• Videoiden katseluprosentti 
oli erinomainen, lähes 35 %.

• Videot Fimean Youtube-
kanavalla.

• Kampanja näkyi myös 
Helsingin ja Kuopion 
liikennevälineissä ns. 
iltapäivän ja illan kiiretuntien 
aikana.

Esimerkki: Fimean Lääkeväärennös-kampanja 2018
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https://www.youtube.com/channel/UC_w-2Pev5UXeKC0aXaZTvsw
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Presidentti Niinistö:

”Sananvapaus ja lehdistönvapaus ovat ensiarvoisen tärkeitä. Mutta 
vähintään yhtä tärkeää on ilmaisunvapauteen kuuluva vastuu. Se kulkee 
käsi kädessä rehellisyyden ja totuuden kanssa.”
”Jos tiedolla on merkitystä vain sen palvellessa omaa agendaa, syntyy tilaa 
puolitotuuksille, valheillekin.” 
”…tulee olla tarjolla mahdollisimman tarkkaa ja oikeaa tietoa mielipiteen 
muodostamisen perustaksi.”

– Tasavallan presidentti Sauli Niinistön puhe Uutisia, tiedonvälitystä ja informaatiosotia -
mediaseminaarissa 15.10.2020
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Kiitos!
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