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TIEDONHAKUTAIDOT AVAINASEMASSA
KAIKESSA OPPIMISESSA

Nykyisin uskotaan loppukayttajyyteen:
opiskeljjat ja tyoelaman asiantuntiat hallitsevat
1tse tiedonhaut ja tuntevat relevantit sahkoiset
tiedonlahteet.

Nykyiset oppjakeskeiset opetusmuodot
korostavat myos opiskelijan itsenéaista
tiedonhankintaa

Terveystieteiden tiedonhakutaitojen ¢
toimivat yleensa korkeakoulukirjast
informaatikot

Onko informaatikoilla tarpeeksi peda
goglista osaamista tarjota laadukasta
opetusta, jota vaaditaan esimerkiksi
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TIEDONHAKUMENETELMIEN
OPETTAJANA INFORMAATIKOT

Akavan julkaisu 2009 maarittelee

informaatikon tyon ja patevyyden seuraavasti:
Informaatikon, tietoasiantuntijan ja
kirjastonhoitajan tyo on korkeakoulukoulutusta
edellyttdvd asiantuntija-, opetus- ja
asiakaspalvelutyotd, joka vaatii hyvdad
yleissivistystad, kirjallisuuden ja eri tieteenalojen
tuntemusta, kielitaitoa ja pedagogisia taitoja. Tyo
vaatil hyvdd tietoteknistd osaamista.

Informaatikoksi voidaan valmistua useampaa
reittia, mutta missaan el sisallyteta pakollisia
pedagogisia opintoja tai opetusharjoittelua

Hyva opetus el synny itsestaan eika edes pelkalla
kokemuksella



SUOMEN KUYALEHTI

INFORMAATIKKO JA OPETUSTAIDO

Kirjastoammattilaisten, jotka opettava
vain osaksikin, pitdisi tuntea ainakin
joltaln perusasiolta oppimisen teorioista ja
pedagogisista malleista

Perustuukohan opetus vield enimmaéakseen
“vanhaan kunnon behavioristiseen malliin”:
opettaja jakaa tietoa passiivisille vastaanottaville
oppilaille opetustilanteen fokus on opettajassa
1tsessaan

Nykyinen hallitseva oppimiskéasitys perustuu
konstruktivismiin, opettaja toimii ainoastaan
fasilitaattorina, oppimisen mahdollistajana, joka
rohkaisee oppijaa itsedan rakentamaan uutta
tietoa (oppiiakeskeinen onetus)



YLAAKETIETEEN INFORMAATIKOSTA
OPETTAJAKSI”
OPINNAYTETYONI TAVOITE OLI:

Kartoittaa paaasiallisesti ladketieteen
opiskeljjoiden, mutta myos ladkareiden
tiedonhakutaitojen opetuksen nykytilannetta

Minkalaisia opetusmenetelmia kaytetaan?

Onko informaatikoilla pedagogiikan opintoja ja
mika heidan asenteensa on hankkia tietamysta
pedagogiikasta.

Pohtia kyselyn tulosten pohjalta, miten
informaatikkojen pedagogista osaamista ja sen
myota tiedonhakuopetusta voisi kehittaa



PIENI VAPAAMUOTOINEN KYSELYTU'
MUS

Sahkoisessa kyselylomakkeessa oli yhdekséan
avointa kysymysta, joissa saattol kertoa omia
henkilokohtaisia kokemuksia ja nakemyksia

Vastaajia oli yhteensa 14:

- suomalaisia ol1 yhdeksan kaikista Suomen
ladketieteellisista kirjastoista

- viisl satunnaisesti valittua ulkomaista
informaatikkoa niin ikdan yliopistojen
ladketieteellisista kirjastoista (Ruotsi, Norja,
Englanti ja Belgia)



KYSELYTUTKIMUKSEN YHDEKSAN
KYSYMYSTA

Tiedonhakutaitojen méaara ja ajoitus laaketieteen
opilnnoissa

Opintosuoritukset tiedonhakukoulutuksesta
Oppimisymparistoista
Kaytossa olevat opetusmenetelmaét

Tiedonhakukoulutuksen integrointi ladketieteen
opetusohjelmaan

Tiedonhakukoulutuksesta jo valmiille laakareille
Koulutuksen osuus informaatikon tyoajasta
Informaatikkojen pedagoginen osaaminen

Informaatikkojen asenne pedagogiseen
koulutukseen



LAAKETIETEEN OPISKELIJOILLE TARJOTTAVA
TIEDONHAKUTAITOJEN OPETUKSEN MAARA
(LAHIOPETUS + KURSSIHARJOITUKSET)

Suomessa ladketieteen opiskelijoille tarjottava
opetuksen méaara on noin 7-10 tuntia

Tutkittavista organisaatioista Karoliininen ir
tuutti Tukholmassa antoi selkeasti eniten
tiedonhakuopetusta: vajaa viikko 3

Norjassa, Englannissa ja Belgiassa annetun
opetuksen méaara vaihteli 45 minuutista 26:e¢
tuntiin

Verkko-opetus mainittiin vain yhdesséa
vastauksessa. Lahiopetuksen vaihtoa verkko-
opetukseksi ol jossakin suunnitteilla.

Annettavan opetuksen maaraa Suomessa vois
lisata soveltuvin verkkokurssein



OPINTOSUORITUKSIA
TIEDONHAKUKOULUTUKSESTA

Suomessa laaketieteellisissa tiede-
kunnissa opintopisteita myonnettiin .
0.7-1.5 tiedonhakukoulutuksesta (Joskin se on
Helsingissa sisallytetty 3 op:n TVT-korttiin)

Opintopisteet saattavat sisaltya ladketieteen
alneopetusten suorituspisteisiin (tavallisinta
kyselyn ulkomaisissa organisaatioissa)

Tiedonhakuopetuksen erilaiset sisallot ja
opintopisteet vaikeuttavat informaatikoiden
mahdollista yhteistyota



TIEDONHAKUOPETUKSEN TARJONNAN
AJOITUS

Konstruktiivisen oppimiskéasityksen mukaan
tiedonhakuopetusta tulisi tarjota asteittain ja
tolstuvasti

Syita “"hajautettuun” opetukseen:

- motivaatio oppia tiedonhakutaitoja kasvaa, kun
lahestytaan lopputyon tekoa, jolloin voidaan
toteuttaa aitoa problem-based learning-
menetelmaa

- kayttoliittymat ja erilaiset hakusuodattimet
muuttuvat jatkuvasti

Tiedonhakukoulutuksen integrointi muuhun
korkeakouluopetukseen (aineopintoihin) vaatii
aktiivista verkostoitumista yli ammatillisten
rajojen, alneopettajien ja organisaation
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LAAKETIETEEN OPETUSOHJELMAAN &

Tiedonhakuopetus on usein keskitetty ladketieteen
opintojen alkuvaiheeseen omana irrallisena
kokonaisuutena

Opetuksen tulisi kuitenkin olla koko perusopetuksen
kestoista, jakautua moduuleihin ja integroitua
tiiviistl aineopetukseen ja tutkijakouluissa
annettavaan opetukseen.

Ongelmalidhtoinen oppiminen rakentuu todellisten
opintotehtavien ymparille, hankitaan tieto sen
hetkiseen tarpeeseen ja kaytetaan sita optimaalisesti
kussakin tilanteessa

Optimaalista olisi integroida tiedonhankintataitojen
opetus tieteenalakohtaiseen opetukseen ja

opiskelijoiden tekeman tutkimuksen tukemiseen.

b P,

i i N TN i

e
e

H.-
el
-
&



VERKKOKURSSEISTAKO
RATKAISU?

o Tiedonhakuopetus koko perusopetukse
kestoiseksi verkkokurssien avulla?

o Tiedonhaun verkkokursseja voisi suunnitella
raataloidysti eri erikoisalojen opinto-ohjelmiin
Iintegroitaviksi

o0 Saavutettava etu: oppilaat olisivat
motivoltuneita tiedonhakutaidoista ja hakutaidot
taydentaisivat oppialakohtaista sisallollista
opplmista.

o Verkkokurssit vaativat informaatikoilta
syvallisempéaa pedagogista osaamista: opettajan
on ohjattava sellaisilla menetelmilla ja
tyotavoilla jotka edistavat oppijoiden
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KAYTETTYJA OPETUSMENETELN
TIEDONHAKUKOULUTUKSESSA

Joissain korkeakouluissa joudutaan viela
tyytymaan pelkkaan luento-opetukseen isojen
oppilasryhmien vuoksi

Ongelmalahtoista opetusta kaytettiin etenkin,
jos tiedonhakukoulutus integroidaan muihin
alneopintoihin

Ryhmatoita, joissa voidaan toteuttaa

konstruktivismin periaatetta: rakennetaan
yhdessa tietoa

Opetusmenetelmien tuntemus mahdollistaa
monipuolisen koulutuksen toteuttamisen jopa
pelkassa luento-opetuksessa



ONKO INFORMAATIKOILLA PEDAGOGISIA
OPINTOJA KYSELYTUTKIMUKSEN
PERUSTEELLA?

Vastaajilla oli hyvin erilainen tausta pedagogisten
opintojen suhteen

- vain yhdella ainoalla oli 35 opintopisteen suoritus
- yhdella oli1 myo6s 20 opintopisteen suoritus
kasvatustieteista yliopistossa

Lopuilla kyselytutkimuksen osallistujilla oli
ainoastaan 1-4 paivan kursseja opetus- ja
koulutustaidoista

Pedagogiikan opintoja ja pakollinen
opetusharjoittelu taytyisi sisallyt-
taa informaatikon/opettavan kirjas-
toammattilaisen patevyysvaatimuk-
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INFORMAATIKKOJEN ASENNE PEDAGO-
GISEEN KOULUTUKSEEN

Kaikki kyselyn vastaajat yhta lukuun ottama:
pitivat pedagogisia opintoja hyvin tarkeina

Monet korostivat, etta tarvitaan kaytannon tietoa
pedagogiasta, sellaista jota voidaan suoraan
soveltaa kaytantoon (esim. erilaisia
opetusmenetelmii)

Kannattaisi harkita erityisesti
kirjastoammattilaisille raataloitya opetustaitojen
kurssia

Ehdotettiin, ettd informaatikoiden
patevyysvaatimuksiin pitaisi sisallyttaa tietty
maara pedagogiikan opintoja

Palkkauksen avulla ja viran
kelpoisuusvaatimuksin voidaan kannustaa



BMF':N ROOLI OPETUSTAITOJEN gﬁf’ 4
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Verkostoituminen opetustyota tekevien kolle-
gojen kanssa tarkeaa. Konstruktivistisen
oppimiskéasityksen mukaan ymmarrys ja
oppiminen tapahtuu rakennettaessa uutta tietoa
yhdessa

Ammatillinen verkostoituminen tarjoaa
mahdollisuuden benchmarkingiin
(vertailuanalyysi) ja oman ammatillisen
patevyyden reflektointiin.

Yhteinen tiedonhakuopetuksen opetus- ja
esitysmateriaalikeskus ehka jopa kansainvalisissa
puitteissa kuten EAHILin organisoimana sai
vahvaa kannatusta.

Kannatettiin myos verkkokurssien tuottamista



PAATELMIA JA EHDOTUKSIA 1

Opettavien informaatikkojen vahimmai
vaatimukseksi pitaisi asettaa 10-20 op:n
yliopisto-

pedagoginen kurssi.

Lyhyehko kaytannon opetusharjoittelu pitaisi
saada pakolliseksi. Seniorikollegoilta ja
opiskeljjoilta saatu

palaute on erittain arvokasta.

Nykyista tiiviimpi ammatillinen
verkostoituminen myos koulutusasioissa. Se
mahdollistaa mestari-kisilli oppimisen ja myos
vertaisarvioinnin.

Informaatikoiden oma keskustelupiiri sosiaalisen
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PAATELMIA JA EHDOTUKSIA 2

Hyvan ammatillisen verkostoitumisen tulol
sena voisl perustaa yhteisen
opetusaineistokeskuksen. Miksi jokainen
informaatikko tekee samoista asioista,
tiedonlahteista, hakustrategioista omat Power
Point-esityksensa

On hyodyllista verkostoitua myos
kansainvalisesti kollegoihin sosiaalisen median
avulla. Kansainvalinen yhteistyo antaa
mahdollisuuden verrata omaa toimintaa
ansioitunelden kollegojen toimintaan

Verkostoitumista myos yli ammatillisten rajojen
eslm. aineopettajiin, organisaatioiden paattajiin
1me.



OPETUKSEN LAADUNVARMISTUS LAHTEE
KOULUTTAJAINFORMAATIKOSTA
ITSESTAAN

Opetustaitoja vol parantaa monin tavoin:

- opiskelemalla pedagogiikkaa ja lukemalla
hyvaa pedagogista kirjallisuutta
-pohtimalla kollegojen ja opiskelijjoiden
palautteita

-reflektoimalla omaa koulutustoimintaa
-koostamalla opetusportfoliota

- pitamalla opetuspaivakirjaa

- olemalla avoin ja rohkea soveltam
pedagogisia malleja omaan tyohon




PEDAGOGIIKAN OPINNOT LISAAVAT
TIEDONHAKUKOULUTUKSEN LAATUA

Syntyy rohkeutta soveltaa uusia
opetusmenetelmii opetukseen

Opettaja siirtyy vahitellen oppilaskeskeiseen
kouluttamiseen

Hyvat opetustaidot omaavat
kirjastoammattilaiset ovat kayntikorttina
ymparoivalle organisaatiolle vahvasta
ammattipatevyydesta

Esiintymis- ja opetustaidot vahvist:
paatoksentekijoiden uskoa ja
luottamusta kirjaston toimintaan.
Nain myos taataan kirjastojen _
olemassaolo ja hyvinvointi VRS

trici ell
(Patricia Rmiu

Teacher on Call
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